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◆調査のねらいとお願い 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆参考（人口の推移） 

 

      

 

2015年は国勢調査人口。それ以降は、国立社会保障・人口問題研究所の推計人口。 

 

 

 

 

 

お問い合せ 

新庄市総合政策課／広報・地域づくり推進室 

担当／小野・齋藤  ℡２２－２１１７ 

地域の方々と行政との協働による高齢者を支える仕組みづくりの導入に向けた 

高齢者の通院・買い物支援と 

雪処理に関する意向調査のお願い 
人口減少と少子高齢化が進行する中、今後は高齢者の方の中で通院や買い物、雪処

理などの支援を必要とする方々が、ますます増えると予想されます。 

そこで市は、地域ごとに地域づくり協議会とＮＰＯ法人や地縁団体を立ち上げ、地

域の方々と行政との協働による自家用車等を活用した「移動支援サービス」や「雪処

理に関する支援サービス」を提供していく仕組みづくりを検討しています。 

 そのため、今般、区長協議会のご理解とご協力を得て、仕組みづくりの基礎データ

として、家族構成や高齢者の外出状況、雪処理問題、NPO法人に関する関心などに

ついての意向調査を行うことになりましたので、是非、ご協力くださいますようお願

いいたします。 

 なお、個人情報の取り扱いには十分注意し、氏名は公表しないことを申し添えま

す。 

 令和2年２月 

                 新庄市長  山 尾 順 紀 

                 新庄市区長協議会 会長 溝 延 信 也 

 

西暦
(和暦)

2015
(H27)

2025
(R07)

2035
(R17)

2045
(R27)

総数(人) 36,894 32,394 27,797 23,018

構成比(%) 100 100 100 100

0～14歳 4,659 3,453 2,696 2,064

構成比(%) 13 10 10 9

15～64歳 21,136 17,387 14,241 10,855

構成比(%) 57 54 51 47

65歳～ 11,034 11,554 10,860 10,099

構成比(%) 30 36 39 44
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調査票の回収について 
 

ご記入いただいた調査票は、区長さんより 

お渡しいただいた封筒に入れて封をして、 

３月１０日（火）まで、（隣組長さんを経由し） 

区長さんへお届けください。 

 

記入の仕方 
 

１．ご家族のどなたかが代表して、ご家族全員のこと 

についてお答えください。 

２．該当する所に数字や○印をご記入ください。 

３．ご家族に65歳以上の方がおられない場合は、３、４は 

 回答不要です。 

 

 

---------- それでは、次から調査項目となります ---------- 

 

１ 町内名と記入者の氏名をご記入ください。 

  ・町内名               ・ご記入者氏名              

 

２ 家族構成について、あてはまる年齢層ごとに男女別の人数をご記入ください。 

 0～18 

歳 

19～39 

歳 

40～64 

歳 

65～69 

歳 

70～74 

歳 

75～79 

歳 

80歳 

以上 
計 

男 
        

女 
        

計 
        

 

 

 

 

調査票 

65歳以上の方がおられない場合は、4ページの５へお進みください 

病院や買い物など

へ 

利用者 

利用料 

地域づくり協議会 

NPO・地縁団体 

運転手 

移動支援サービスのイメージ図 
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３ ご家族のうち、65歳以上の方についてお答え 

 ください。なお、介護・障がい福祉施設などに 

 入所されている方については、年齢を○で囲ん 

でいただき、Q2～Q7までは回答不要です。 
 

 

Q1 

何歳で

すか 

Q2 

自動車運転

免許証をお

持ちですか 

Q3 

免許証をお

持ちの方は

何歳位で返

納を考えて

いますか 

Q4 

外出する時の

移動手段は何

ですか。 

多いものを２つ

選んでください 

Q5 

月どれくらいの頻度

で外出しますか 

Q6 

「移動支援サ

ービス」を検

討していま

す。サービス

を始めたら

利用します

か。利用する

場合、週何

回くらいです

か 

Q7 

利用する

場合、片

道いくらま

でなら、利

用料金を

ご負担で

きますか 

１

人

目 

   

歳 

1.持っている 

 

2.持っていない 

1.返納は 

   歳位 

 

2.既に返納 

 

3.考えていない 

1.自分の車 

2.タクシー 

3.バス 

4.家族の送迎 

5.親せき/知人の車 

6.自転車 

7.徒歩 

1.買い物（     回） 

2.通院 （     回） 

3.銀行 （     回） 

4.仕事 （     回） 

5.趣味 （     回） 

6.その他（    回） 

1.利用する 

 

週   回 

 

2.利用しない 

 

1. 200円 

2. 300円 

3. 500円 

4. 700円 

5.1000円 

２

人

目 

   

歳 

1.持っている 

 

2.持っていない 

1.返納は 

   歳位 

 

2.既に返納 

 

3.考えていない 

1.自分の車 

2.タクシー 

3.バス 

4.家族の送迎 

5.親せき/知人の車 

6.自転車 

7.徒歩 

1.買い物（     回） 

2.通院 （     回） 

3.銀行 （     回） 

4.仕事 （     回） 

5.趣味 （     回） 

6.その他（    回） 

1.利用する 

 

週   回 

 

2.利用しない 

 

1. 200円 

2. 300円 

3. 500円 

4. 700円 

5.1000円 

３

人

目 

   

歳 

1.持っている 

 

2.持っていない 

1.返納は 

   歳位 

 

2.既に返納 

 

3.考えていない 

1.自分の車 

2.タクシー 

3.バス 

4.家族の送迎 

5.親せき/知人の車 

6.自転車 

7.徒歩 

1.買い物（     回） 

2.通院 （     回） 

3.銀行 （     回） 

4.仕事 （     回） 

5.趣味 （     回） 

6.その他（    回） 

1.利用する 

 

週   回 

 

2.利用しない 

 

1. 200円 

2. 300円 

3. 500円 

4. 700円 

5.1000円 

移動支援サービスの利用意向 

裏面（４ページ）へお進みください。 

「移動支援サービス」とは、左の図の

ように、利用者が地域づくり協議会へ申

し込むと、配車予定表に組み入れて、

病院や買い物などへ連れて行ってくれ

るサービスのことです。 
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４ 自宅の屋根の雪下しや出入口の除雪について、ご家族で対応できていますか。 

１．おおむね対応できている   ５ へお進みください 

２．対応できていない           

 

 

【対応できていない理由をお聞かせください】(該当する番号に○印) 

１．高齢者で体が弱い ２．障がいを持っている 

３．その他（                             ） 

  

  

【それでは、どのように対応していますか】（該当する番号に○印) 

１．お隣・ご近所に頼んでいる 

２．親せき・知人に頼んでいる 

３．民間業者に頼んでいる 

４．市の除雪サービスを利用している 

５．その他（                             ） 

 

 

 

 

５ 移動支援サービス車の運転や通院・買い物・雪処理に関する支援を行う組

織（NPOや地縁団体）がご協力者を募集した場合、あなたのご家族には、こ

の構成メンバーとなって、ご協力いただける方はおられますか。 

  １．います  ２．興味や関心のある家族がいます 

３．いません 

 

 

 

６ 高齢者の通院・買い物や雪処理に関するご意見をお聞かせください。 

                                         

                                         

７ その他ご意見などがあれば、お聞かせください。 

                                         

                                         

         

   アンケートにご協力いただき、誠にありがとうございました。 

雪処理（65歳以上の方がおられる世帯） 

4-2 

4-1 

4-3 

そ の 他 

移動支援サービスへの協力意向 


